
NOUVEAU - Annonce de rappel :  Panasonic effectue un rappel de la batterie
 (CF-VZSU61U) fournie avec les blocs-notes Toughbook de la série CF-S10

Chers clients de produits Toughbook de Panasonic, 

Nous vous remercions d’utiliser des produits Toughbook de Panasonic.

Nous annonçons un rappel de la batterie fournie avec les ordinateurs blocs-notes 
Toughbook de la série CF-S10. Ce rappel affecte la batterie des modèles Toughbook 
de la série CF-S10 qui ont été fabriqués entre juillet 2011 et avril 2012.

En raison de problèmes au niveau de la fabrication, cette batterie pourrait surchauffer 
ou prendre en feu. Il est à noter qu’aucun incendie ou blessure causé par une 
batterie défectueuse d’un modèle Toughbook CF-S10 n’a été signalé au Canada.

Afin de prévenir tout accident, Panasonic remplacera sans frais les batteries 
affectées par ce rappel. Veuillez vérifier les numéros de modèle et de lot de votre 
bloc-notes et de votre batterie. Si vous êtes en possession d’une batterie touchée par 
ce rappel, veuillez mettre votre bloc-notes hors marche, retirer la batterie et 
communiquer avec nous tel qu’indiqué ci-dessous.

Nous nous excusons sincèrement pour tous les inconvénients que ce rappel pourrait 
causer et nous apprécions grandement votre compréhension et votre collaboration.

We sincerely apologize for any inconvenience this may have caused and highly 
appreciate your understanding and cooperation.
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